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elaksanaan proses pem-
thsrian skim rebat kepada
pengguna perkhidmatan
prabayar telefon mudah alih
yvang bermula beberapa hari
yvang lalu berjalan dengan lan-
car.
Pengerusi

Suruhanjava
Komunikasi dan Multime-
dia Malaysia (MCMC), Datuk
Seri Dr Halim Shafie me-
maklumkan, berdasarkan
kepada maklum balas dan
pemantauan yvang dijalankan
MCMC, biarpun tiada aduan
vang diterima daripada peng
guna, syarikat telekomunika
si sedar terdapat segelintir
penjual dan ejen yang masih
belum memahami proses ber
Kenaan.

“Bagaimanapun, Kkecadaan
ini tidak akan menghalang
proses pemberian rebat me-
mandangkan semua rebat
dikreditkan oleh svarikat te-
lekomunikasi dan bukannya
penjual mahupun e¢jen mere-
ka.” katanva.

Menurut Halim, semua
syarikat telekomunikasi me-
laksanakan pemberian skim
rebat seperti vang diarahkan
dan memberikan Kkerjasama
penuh dalam memastikan ke
lancaran pelaksanaan proses
1tu.

“Namun begitu. syarikat

B SKIM REBAT PRABAYAR

telekomunikasi perlu meli
patgandakan usaha mereka
untuk memaklumkan penjual
dan ecjen mercka berhubung

-mekanisme rebat agar pelang-

gan lebih jelas dengan situasi,”
katanva.

“Pelaksanaan rebat ini ada-
lah proses vang dilaksanakan
di seluruh negara justeru kami
menjangkakan akan  ber
lakunya sedikit Kkesulitan di
sahasini,” katanya.

Dr. Halim menambah. tem
poh vang diperlukan oleh sya
rikat telekomunikasi untuk
mengkreditkan rebat Kkepada
pengguna adalah berbeza da-
ripada satu syarikat dengan
syarikat vang lain.

Pada pembentangan Bajet
2016 Oktober tahun lalu, Per-
dana Menteri, Datuk Seri Najib
Razak mengumumkKkan sKim
rebat yang dimaksudkan dan
bukannva pemansuhan GST
untuk perkhidmatan prabayar
mudah alih seperti vang di-
dakwa oleh pihak-pihak ter
tentu.
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